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LEI MUNICIPAL N.° 1.131 DE 04 DE MAIO DE 2018.

Que regulamenta as atividades do Departamento de
Agua e Esgoto (DAE) do municipio de Nova Olimpia,
Estado de Mato Grosso, e da outras providéncias.

O PREFEITO MUNICIPAL Fago saber que a Camara de Nova Olimpia,
Estado de Mato Grosso, aprova e eu sanciono a seguinte Lei Municipal:

DISPOSIGOES PRELIMINARES

Art. 1° — Compete ao Departamento de Agua e Esgoto (DAE), “Operar,
manter, conservar e explorar, os servigos publicos de agua e esgotos sanitarios em
todo o Municipio de Nova Olimpia - MT.”

Art. 2° — Sao obrigatérias, de acordo com o Artigo 36, do Decreto Federal
n°. 49.974-A, de 21 de janeiro de 1961 (Coédigo Nacional de Saude), para todo o
prédio considerado habitavel, situado em logradouros dotados de coletores publicos
de esgoto sanitario ou de rede publica de distribuicdo da agua as respectivas
ligacdes.

Art. 3° — Para os efeitos desta lei, “Unidade Consumidora” é toda a pessoa
fisica ou juridica, proprietario ou inquilino responsavel pela ocupagao ou utilizagao do
prédio servido ou n&do pelas redes publicas de esgoto sanitario ou de agua ou
utilizacao de servigos do DAE.

Paragrafo Unico — Considera-se prédio toda a propriedade, terreno ou edificio
ocupado ou utilizado para fins publicos ou particulares.

DA CLASSIFICAGAO

Art. 4° — Os servigos de agua e esgoto sdo classificados nas seguintes
categorias:

a) Residencial, quando a agua é utilizada para fins
domesticos e higiénicos, em prédios residenciais e,
em geral, quando esta utilizagdo nao visa lucros
comerciais ou industriais.

b) Pudblico, quando a agua ¢ utlizada para fins
domésticos e higiénicos, em prédios comerciais sendo
reparticoes publicas, estabelecimentos de ensino,
quartéis militares, campos de esportes, jardins
publicos e, em geral, quando esta utilizagdo néo visa
lucros comerciais ou industriais.

c) Comercial, quando a agua for utilizada somente para
fins domeésticos e higiénicos, em prédios ocupados
por hoteéis, restaurantes, hospitais, casas de satide,
casa de diversdes e estabelecimentos comerciais.
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d) Industrial, quando a agua for utilizada em
estabelecimentos comerciais ou industriais, como
matéria prima ou como parte inerente a prépria
natureza do comercio ou da industria.

e) Construgdo, quando a agua é utilizada para qualquer
tipo de construgdo independente da utilizagao futura
da instalacao.

§ 1° — Os servicos de agua serdo medidos, podendo estes e os de esgoto
sanitarios serem permanentes ou temporarios.

§ 2° — Entende-se por servigo temporario, o fornecimento as feiras, circos,
construgdes e demais usos similares que, por sua natureza, néo tenham duragao
permanente.

DAS LIGAGOES

Art. 5° — Os servigos de agua e de esgotos sanitarios serdo fornecidos
mediante requerimento do proprietario ou inquilino do prédio a ser servido, firmado em
impresso especial para este fim.

§ 1° — Quando o prédio estiver ligado as redes puUblicas de abastecimento de
agua e coletores de esgoto sanitarios, cabera ao proprietario requerer a instalagao
dos respectivos ramais.

§ 2° — Serao requeridos simultaneamente os servigos de agua e esgoto para
prédios situados em logradouros publicos dotados de ambas as redes.

§ 3° — O Esgoto é um servigo compulsério, cobrado independente da ligagao a
rede coletora.

Art. 6° - Compete ao DAE, mediante inspegéo do prédio e verificagdo de sua
utilizagdo, determinar a categoria de seus servigos.

§ 1° - Qualquer mudanga na categoria dos servigos ou dos didmetros dos
ramais de derivagao ou coletor devera ser requerido ao DAE pelo usuario.

§ 2° - A mudanga de categoria podera ocorrer ex-oficio, sempre que se
verifique ser a agua utilizada para fins diversos daqueles previsto na respectiva
classificagao.

Art. 7° — A concepgdo de servigo industrial ficara sempre subordinada as
disponibilidades do sistema de abastecimento de agua e a capacidade da rede
coletora de esgotos, ndo tendo prioridade sobre as demais categorias.

Art. 8° — A execucgao do servigo de ligagao obriga o requerente a indenizagéo,
das despesas de todo material € méo-de-obra decorrentes da instalagdo dos ramais
de derivagao e coletor.

Art. 9° — O fornecimento do servigo temporario tera duragédo minima de trés e
maxima de seis meses, podendo o prazo ser prorrogado por iguais periodos a
requerimento do interessado.

§ 1° — Além das despesas de instalagdo e posterior remogéo dos ramais de
derivagao de agua e coletor de esgotos, o requerente pagara antecipadamente, as
tarifas minimas relativas a todo o periodo da concessdo e, mensalmente, o valor
correspondente a qualquer excesso do consumo de agua verificado. Y,
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§ 2° — Para efeito de tarifag&o, o servigo temporario & equiparado ao servigo
industrial.

Art. 10 — Os servigos de agua e esgoto sanitarios poderao ser fornecidos
mediante contrato especiais nos seguintes casos:

a) Quando se fizerem necessarias extensoes de redes;

b) Para protegéo contra incéndios;

c) Para atender os casos de grandes consumos de agua
ou elevado volume de despejo que, a critério do DAE,
nao possam ser enquadrados na classificagao geral.

Paragrafo Unico — Em se tratando da alinea “c’ deste Artigo, o DAE fixara a
tarifa, a qual nao podera ser inferior a do Servigo Industrial

DAS INSTALAGOES

P Art. 11— A instalagédo de agua compreende:

Y a) Ramal de derivag&o, unindo a rede de distribuigao
publica ao registro do passeio ou ao hidréometro.

b) Hidrémetro (aparelho medidor).

c) Rede de distribuigdo interna.

Art. 12 — A instalagéo de esgoto compreende:

a) Ramal coletor, ligando o prédio, a partir do limite da
propriedade ao coletor publico;

b) Rede coletora externa.

Art. 13 — Os ramais serdo instalados e conservados pelo DAE correndo as
despesas de instalagéo e conservagao por conta da unidade consumidora.

§ 1° — Quando for utilizado no ramal de derivagao material diferente, aprovado pelo
DAE, o didmetro minimo sera de 19mm (3/4").
§ 2° — O ramal coletor terd o diametro minimo de 100mm (4").

- Art. 14 — E vedado ao usuario ou seus agentes intervir no ramal de derivagao
ou no ramal coletor, ainda que a intervengé@o tenha por fim desobstrui-los, reparar
qualquer defeito ou melhorar as condigdes de abastecimento ou despejo.

Paragrafo Unico — Os danos causados aos ramais pela intervengéo indebita a que se
refere este Artigo, serdo reparados pelo DAE, por conta da unidade consumidora,
sem prejuizo da penalidade que no causo couber.

Art. 15 — Os hidrémetros serdo fornecidos, instalados e conservados pelo DAE,
dentro de prioridades a ser servida, como elementos componentes da ligagao.

Art. 16 — Quando houver necessidade da instalagdo do hidrémetro fora da area
coberta do prédio ou em local que ndo ofereca as necessarias condigdes de
seguranga, fica o usuario obrigado a construir uma caixa de protegéo para o aparelho,
de acordo com o modelo fornecido pelo DAE.

Art. 17 — Todos os hidrémetros poderdo ser aferidos nas oficinas do DAE e
devidamente selados antes de sua instalagéo, admitindo-se uma tolerancia de 5% na
previsdo das leituras, em condigdes normais de funcionamento. :
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Art. 18 — O usuario podera requerer a aferigdo do hidrémetro instalado no ramal
de derivacdo de seu uso, mediante o pagamento de uma tarifa de aferigéo.

Paragrafo Unico — Verificando-se na aferigdo um erro superior a 8% contra o
usuario, em condigées normais de funcionamento, a tarifa de aferigdo ser-lhe-a
devolvida, fazendo-se ainda o desconto correspondente a esse erro no ultimo
consumo acusado pelo hidrémetro, que sera reparado ou substituido.

Art. 19 — Somente empregados autorizados do DAE poderao instalar, reparar,
substituir ou remover os hidrémetros ou quebrar e substituir os respectivos selos,
sendo absolutamente vedada a intervencdo dos usudrios ou seus agentes nestes
atos.

Paragrafo Unico — A Unidade Consumidora sera responsavel pelas despesas de
reparacdo das avarias consequentes das intervengoes indébitas, bem como das
provenientes da falta de protegao do aparelho, sem prejuizo das penalidades a que
ficar sujeito em tais casos.

Art. 20 — O usuario pagara, juntamente com as tarifas de agua e esgoto, um
adicional mensal, a titulo da conservagéo do hidrémetro.

Art. 21 — Compete ao DAE, mediante adicional que se refere no artigo anterior,
a conservacao que se compreende em limpeza e reparagao de avarias decorrentes
do uso do aparelho e da agdo do tempo.

Art. 22 — As mudancas de localizagéo do ramal de derivagéo, do ramal coletor
ou do hidrémetro, por conveniéncia, do usudrio serdo executadas por conta deste,
mediante prévio pagamento das despesas orgadas.

Paragrafo Unico — As redes internas pertencem ao predio e serao instaladas e
conservadas as expensas do respectivo proprietario, nelas s6 podendo ser
empregados acessorios e aparelhos de tomada de agua, do tipo aceito pelo DAE.

Art. 23 — Nas edificagdes de até dois pavimentos sera obrigatdria a instalagao
de reservatorio de acumulagéo de dgua no alto do edificio.

Paragrafo unico: Nas edificagdes de quantidade superior a dois pavimentos
sera obrigatéria a instalagao de dois reservatorios, sendo um inferior e outro superior,
abastecendo-se este Ultimo por meio de bomba de recalque ligada ao primeiro,
observando o seguinte:

a) O reservatério elevado podera ser dispensado pelo
emprego do sistema hidropneumatico, ligando o
reservatéorio do subsolo diretamente a rede de
distribuicéo interna;

b) Os reservatérios, cuja capacidade sera previamente
aprovada pelo DAE, deverdo ser providos de valvulas,
de boia e de tampa a prova de liquidos, poeira e
insetos;

c) Podera ser utilizado reservatério inferior, em prédios
com menos de dois pavimentos, quando as condigoes
de abastecimento o exigirem, com prévia autorizagéo
do DAE e dentro das exigéncias técnicas previstas na

letra “b”.
/
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Art. 24 — E vedado o emprego de bombas de sucgéo diretamente Iigadas ao w
hidrémetro ou ao ramal de derivacéo, sob pena das sangdes previstas nesta lei.

Art. 25 — O usuario somente podera utilizar a 4gua para propria serventia, néo
podendo desperdiga-la, deixa - l& contaminar-se nem consentir a sua retirada do
prédio, embora a titulo gracioso, salvo em caso de incéndio.

Art. 26 — E vedado ao usuario, a derivagéo ou ligagdo interna de agua ou da
canalizagdo de esgotos sanitarios, para outros prédios, mesmo de sua propriedade,
sob pena das sangdes prevista nesta lei.

Art. 27 — As obras de fundagdo ou escavagdo a menos de um metro do ramal
ou da canalizagdo de esgoto sanitario ndo poderdo ser executados sem a prévia
autorizagdo do DAE.

Art. 28 — Os liquidos que n&o puderem ser despejados diretamente nos
esgotos sanitarios serdo tratados de acordo com as instrugoes do DAE ou levados a
~ outro destino conveniente.

Art. 29 — E proibido o despejo de aguas pluviais na canalizagdo de esgotos
sanitarios, bem como a interligagao dos dois sistemas.

Art. 30 — As instalagdes internas de agua e esgoto serdo inspecionadas pelo
DAE, antes do fornecimento dos servigos e, posteriormente, a intervalos regulares,
mediante pagamento de tarifa a ser fixado pelo DAE.

Paragrafo Unico — O usuario é obrigado a reparar ou substituir dentro do prazo
que Ihe for fixado na respectiva notificagdo, qualquer canalizag&o ou aparelho que se
constatar defeituoso, que possibilite o desperdicio ou contaminagéo de agua.

Art. 31 — Cabera ao municipio recompor a pavimentagdo das ruas danificadas
em decorréncia das obras de ampliagdo e as decorrentes de reparos das redes ou de
instalagao reparo dos ramais de derivagao, ficando o proprietario responsavel pela
recomposicdo dos passeios e calgadas.

DAS TARIFAS DE CONSUMO, UTILIZAGAO E SERVIGOS

rJ\ Art. 32 — A leitura do hidrémetro, quando houver, serd feita a intervalos
regulares a critério do DAE, e registrada em impresso préprio, sendo desprezadas, na
apuragao do consumo, as fragdes de metro cubico.

§ 1° — Verificado, na ocasido da leitura, desarranjo no hidrometro ou na
unidade consumidora e, até que seja restabelecido o seu funcionamento, o consumo
sera calculado com base no calculo mediano dos seis ultimos consumos validos.

Art. 33 — As tarifas mensais de agua e/ou esgoto serdo langadas mensalmente,
de acordo com a respectiva categoria, conforme tabela em vigor:

Paragrafo Unico — As tarifas de esgoto sanitario seréo cobradas a razao de
70% (setenta por cento) da tarifa de agua.

Art. 34 — As tarifas deveréo ser pagas mensalmente pelos usuarios.

Art. 35 — O usuario pagara a tarifa minima estabelecida para a respectiva
categoria de servigo sempre que o consumo mensal for inferior ao volume minimo
correspondente.

Art. 36 — Quando o prédio for constituido de vérias economias, abastecida por
um unico ramal de derivagéo e servidas por um s6 ramal coletor de esgoto, serao of

\ yay,

7




@¥3%. PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA OLIMPIA-MT

CNPJ:03.238.920/0001-30 www.novaolimpia.mt.gov.br
Av. Mato Grosso, 175 - Fone (65) 3332-1130/ 3332-1152 - Cep. 78.370-000 - Nova Olimpia-MT

aplicados tantas taxas minimas de agua e tantas taxas de esgoto quantas forem as
economias.

§ 1° — Considera-se economia para efeitos deste artigo toda subdivisdo de um
prédio, com entrada e ocupagao independente das demais e tendo, além disso,
instalagdes proprias para uso de agua.

§ 2° — Nos casos previstos neste artigo, o DAE emitirda uma so6 conta para todas
as economias, cabendo aos usudrios o rateio de acordo com as tarifas minimas da
categoria.

§ 3° — Quando o imovel composto por varias economias receber a instalagao
do hidrémetro, o DAE cobrara a tarifa mensal de agua e/ou esgoto nos moldes do
caput.

Art. 37 — O imével desocupado considerado habitavel, cujo servigo de agua
houver sido desligado a pedido do ultimo usuério ficara isento de pagamento até que
nova ligagao, ja com hidrémetro, seja requerida.

Art. 38 — As contas relativas a tarifa de agua e esgoto serdo extraidas
periodicamente e apresentadas aos usuarios antes de seu vencimento.

Art. 39 — Sobre o consumo de agua langado sé serdo aceitas reclamagdoes ate
o dia do vencimento das contas.

Art. 40 — As contas deverdo ser pagas nos estabelecimentos autorizados a
recebé-las, dentro do prazo de vencimento.

Paragrafo Unico — O ndo pagamento da conta até a data do vencimento
implicara na cobranga de multa de 2% (dois por cento) e juros de mora de 1% (um por
cento).

Art. 41 — Para fins de céalculo de tarifas e servigos seréo utilizadas as seguintes

tabelas:

TARIFA RESIDENCIAL PARA CLIENTES HIDROMETRADOS

Faixa M2 Inicial | M? Final Valor do M* (R$)

R.01 Até 10 m? 22,00

R.02 11 20 3,36

R.03 21 30 4,99

R.04 31 40 7,07

R.05 41 Acima 9,88
TARIFA COMERCIAL PARA CLIENTES HIDROMETRADOS

Faixa M2 Inicial [ M3 Final Valor do M* (R$)

C.01 Ate 10 m? 25,76

C.02 11 Acima 6,67
TARIFA INDUSTRIAL PARA CLIENTES HIDROMETRADOS

Faixa M3 Inicial | M3 Final Valor do M? (R$)

1.01 Até 10 m® 51,04

1.02 11 Acima 7,82
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TARIFA PUBLICA PARA CLIENTES HIDROMETRADOS

Faixa M2 Inicial \ M2 Final Valor do M? (R$)

P.01 Até 10 m? 51,04

P.02 11 Acima 6,32
TARIFA CONSTRUGAO PARA CLIENTES HIDROMETRADOS

Faixa M2 Inicial [ M? Final Valor do M* (R$)

T.01 Até 10 m? 25,76

T.02 11 Acima 6,67

TARIFA RESIDENCIAL PARA CLIENTES NAO HIDROMETRADOS
Tarifas de curta temporariedade (Limite 120 dias)

Faixa M2 Construidos M? Faturado Tarifa (R$)
R.01 Até 50 10 22,00
R.02 51 Acima 3,36

TARIFA COMERCIAL PARA CLIENTES NAO HIDROMETRADOS
Tarifas de curta temporariedade (Limite 120 dias)

Faixa M2 Construidos M2 Faturado Tarifa (R$)
C.01 Até 50 10 25,76
C.02 51 Acima 6,67

TARIFA INDUSTRIAL PARA CLIENTES NAO HIDROMETRADOS
Tarifas de curta temporariedade (Limite 120 dias)

Faixa M? Construidos M? Faturado Tarifa (R$)
1.01 Até 50 10 51,04
1.02 51 acima 6,37

TARIFA PUBLICA PARA CLIENTES NAO HIDROMETRADOS
Tarifas de curta temporariedade (Limite 120 dias)

Faixa M2 Construidos M? Faturado Tarifa (R$)
P.01 Ate 50 10 51,04
P.02 51 acima 6,32

TARIFA CONSTRUGAO PARA CLIENTES NAO HIDROMETRADOS
Tarifas de curta temporariedade (Limite 120 dias)

Faixa M2 Construidos M3 Faturado Tarifa (R$)
T.01 Ate 50 10 25,76
T.02 51 Acima 3,36
TABELA DE SERVICOS
Item Servigo Caracteristica Valor Prazo d~e
execugao
Cavalete de até 32mm de,
B somente para hidrometros 135,00
Instalagao de 2
01 | cavalete com ge 1,5meh : 10 dias
KideBrmetro Cavalete de ate ‘32[nm de,
somente para hidrémetros 145,00
de 3m?*h

\
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Inclusao de Fidrbmefios o 89,00
A capacidade de 1,5m%h ' .
02 | hidrémetro em o x 3 dias
cavalete ja instalado H|drometros L 95,00
capacidade de 3m?*h '
Afericao de
hidrdbmetro com ou
sem constatagéo de
03 | variagdo metrolégica | A cada cinco anos Gratuito 15 dias
independente da
capacidade (a pedido
do usuario)
ﬁ\ifc?r%ﬁgtro — cojﬁ Verificagdo metrologica em
N hidrémetro com capacidade 76,80
sem constatagao de de 1.5m%h
04 |variagdo metroldgica ' 15 dias
?adeapct?;\:ggt?a edigg Verificagdo metrolégica em
d paciga P hidrometro com capacidade 139,20
0 usuario)
de 3m*h
Troca e instalagéo de | Hidrometros com 89.00
05 hidrémetro violado ou | capacidade de 1,5m?*h ' 3 dias
danificado por motivo Hidrometros om
d furto capacidade de 3m?h 95,00
Troca e instalagao de
06 | hidrémetro por | Qualquer capacidade Gratuito 7 dias
desgaste normal
de até 32mm e hidrémetro
de até 3m’h sem 162,00
reposicdo de pavimento
Diametro de até 32mm e
hidrometro de até 3m?%h
com reposicao de 22 gD
pavimento
Primeira ligagao de
didametro minimo para
entidades assistenciais ou
Ligagio de 4gua ou de ca|:|Qade e hortas
g comunitarias. .
substituicao de Primeira lldacho de 15 dias
07 |ligagdo e instalagao difimairo ngin?mo da
de cavalete e g :
hidi&metro categoria  Especial ou
aposentados
Primeira ligagao de | Gratuito
didmetro minimo da
categoria residencial, para
as casas populares
construidas em lotes
urbanisticos situadas em
glebas doadas pelo
governo e destinada a
populacdo de baixa renda
Primeira ligagdo de
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e
diametro minimo da
categoria  residencial e
conjuntos habitacionais
voltados para populagéo de
baixa renda
Regularizagao de
cavalete (avango,
recuo, giro, | Adaptagao, inclusao e troca
08 | levantamento, para ligagdo de diametro 54,40 7 dias
rebaixamento, de até 32mm
adaptagéao e troca do
cavalete)
Troca de registro de
09 | Registro de cavalete | cavalete (quebrado  ou | Gratuito 2 dias
vazando)
Corte por inadimplemento
~~ do pagamento das tarifas | Gratuito
Corte ou supresséo | (débitos)
10 | do fornecimento de | Violagdo de dispositivo de 25 60 2 dias
agua no cavalete lacre :
Por solicitagdo do usuario, 800
imoével vago e desocupado ’
Por solicitagdo do usuario,
Reestabelecimento com pagamento dos 21,00 8 horas
11 fornecimento de agua | débitos em carater urgente
no cavalete referente | Por solicitagdo do usuario,
a corte por débito com pagamento  dos | Gratuito 1 dia
débitos
Reestabelecimento
fornecimento de agua
12 | no cavalete referente | Por solicitagéo do usuario 8,00 1 dias
a corte a pedido do
usuario
/j\ Reestabelecimento
13 ;ogngg\"glee ?;0 rfal?eraegnﬁ Por suspensdo indevida Gratuito 2 horas
a corte ou supressao
Substituicdo ou
modificagdo do ramal | Causados pelo prestador . .
“ predial e restauragéo | de Servigos Gratuito 15 dias
de muros e passeio
Emitida pelo usuario por
meio do site ou totem ou .
15 Emissdo de segunda extravio por culpa do Gratulta Imediato
via de fatura prestador de servigo
Solicitada no atendimento 1,29
Obrigatorio conforme
Emisso de recibo de legislagdo enviados uma | Gratuito
16 | quitacdo ou certidgo | V&€28038N0 7 dias
negativa de debitos Solicitado pelo usuario 9,00

N




PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA OLIMPIA-MT

CNPJ:03.238.920/0001-30

www.novaolimpia.mt.gov.br
Av. Mato Grosso, 175 - Fone (65) 3332-1130/ 3332-1152 - Cep. 78.370-000 - Nova Olimpia-MT

17

Ligagcdo de esgoto ou
substituigao de
ligacdo e instalagao
de cavalete e
hidrémetro

Diametro de até 150mm,
nao residencial, sem
reposicao de pavimento

148,00

Diametro de até 150mm,
nao residencial, com
reposigéo de pavimento

298,00

Primeira ligagao de
diametro até 150mm para

15 dias

entidades assistenciais ou | Gratuito
de caridade e ou uso
residencial

Taxa mensal de
manutengéo de hidrémetro

referente ao artigo 20

Manutengao de

18 hidrometro

0,96 Via fatura

Reposicdo de  asfalto
devido a corte para
realizagdo de  servigos
exceto para servigos que ja

19 | Reposigéo de Asfalto 33,76 30 dias

contemplem reposic¢éo

Art. 42 — As tarifas de agua serdo reajustadas automaticamente e anualmente
por Decreto do Executivo por indice Nacional de Pregos do Consumidor
(INPC),divulgado pelo IBGE com tabelas publicadas nos murais do DAE.

Art. 43 — A criagao ou supresséo de servigos e reajuste de valores serao feitos
por decreto do Prefeito Municipal de acordo com a necessidade de criagdo ou
supressao de servigos e reequilibrio econdmico e financeiro.

DA ANALISE DE CONSUMO EXCESSIVO

Art. 44 - Entende-se por “consumo excessivo” de agua, o volume de agua
medido que excede em 100% (cem por cento) a media dos ultimos 06 (seis) periodos
medidos, proveniente de fatores fora do controle e conhecimento do Usuario.

Art. 45 - Entende-se por “vazamentos de dificil identificagéo” aqueles fora do
controle e conhecimento do Usuario, ou seja, os vazamentos que ocorrem de forma
oculta nas instalagdes prediais subterraneas do imovel e/ou que ndao apresentam
afloramento.

Art. 46 - Entende-se por “vazamentos de facil identificagao” nas instalagdes
internas do imovel aqueles cuja perda de agua e aparente e de facil verificagao pelo
Usuario, tais como:

a) Em valvulas de descarga, caixa acoplada, torneiras e
chuveiros;

b) Por fissura em reservatorios;

c) Perda de agua através do extravasor do reservatorio
em decorréncia de defeito na valvula do flutuador.

/7
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Art. 47 - O “exame predial” citado nesta resolugéo seré realizado pelo DAE,
sendo feito por meio da verificagéo ou aferigdo do hidrémetro instalado.

Art. 48 - Sao de responsabilidade do Usuério os volumes de agua registrados
pelo hidrémetro, bem como a manutengéo das instalagoes prediais internas de agua e
esgoto do imoével, conforme determina esta lei.

Art. 49 — O DAE, ao efetuar a leitura no hidrémetro, devera realizar a critica de
leitura e quando constatada a existéncia de Usuarios com consumo excessivo,
procedera da seguinte forma:

|. Retera a Fatura;

Il. Entregara documento para o Usuario alertando quanto ao consumo
excessivo, solicitando que o mesmo verifique as instalagées
hidraulicas e entre em contato com o setor comercial do DAE;

. Encaminhara ao setor competente a relagdo de Usuarios notificados
pelo consumo excessivo para emissao de relatorio e analise;

IV. Independente de o Usuario procurar ou ndo o DAE, a mesma devera
entregar a fatura ao Usuario ao final deste procedimento.

Art. 50 - Quando o Usuario entrar em contato com o DAE, conforme item Il do
art. 49 anterior, nos casos de reclamagdo por consumo excessivo de agua, o DAE
devera:

|. Informar o Usuario que é de sua responsabilidade a manutengéo das
instalacdes prediais internas de agua, a partir do cavalete;

Il. Informar o Usuario que compete o DAE a manutengéo e assisténcia
técnica das canalizagbes compreendidas entre as redes publicas de
agua e o cavalete inclusive;

lIl.  Agendar com Usuario o exame predial;

IV. Informar o resultado do exame predial ao Usuario;

Art. 51 - Depois de realizados os procedimentos definidos no artigo 50 e
constatado vazamento, o DAE devera abrir ordem de servigo de “Analise de Consumo
Excessivo de Agua” e descrever a situagao atual, o resultado do exame predial e
justificar se € um vazamento de dificil ou facil identificagao.

Art. 52. Quando for constatado vazamento de dificil identificagdo e desde que o
Usuario assuma o compromisso de repara-lo, no prazo maximo de 5 (dias) dias o
DAE devera proceder de acordo com o seguinte: ‘

|. Recalcular a fatura, apurando-se o volume excedente a media dos
tltimos 6 (seis) meses e efetuando um desconto no volume excessivo
nos seguintes percentuais:
a) 75% (setenta e cinco por cento), na primeira
oportunidade que o Usuario utilizar desse beneficio;
b) 50% (cinquenta por cento), na segunda oportunidade
que o Usuario utilizar desse beneficio; »
4
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c) 25% (vinte e cinco por cento) a partir da terceira
oportunidade que o Usuario utilizar desse beneficio;

Il Calcular o saldo com base na matriz tarifaria vigente;

. Parcelar em até 24 vezes o valor da fatura recalculada, desde que o
valor minimo das parcelas seja igual ao valor equivalente a 10m? da
tarifa da menor faixa residencial vigente;

IV. Este beneficio fica limitado a 01 (uma) solicitagéo anual por Usuario,
que podera se estender para até 02 (duas) faturas sequenciais com
CONSUMO €XCEessivo,

V. Para imoveis servidos com rede coletora de esgoto sanitario, a tarifa
de esgoto devera ser refaturada pelo calculo padrao levando em
consideragao o novo consumo do servigo de agua.

Art. 53. Quando for constatado vazamento de facil identificagéo e desde que o
Usuario assuma o compromisso de repara-lo, no prazo maximo de 5 (dias) dias o
DAE devera proceder de acordo com o seguinte:

| Recalcular a fatura, apurando-se o volume excedente a média dos
ultimos 6 (seis) meses e efetuando um desconto no volume excessivo
nos seguintes percentuais:

a) 50% (cinquenta por cento), na primeira oportunidade
que o Usuario utilizar desse beneficio;

b) 25% (vinte e cinco por cento) a partir da terceira
oportunidade que o Usuario utilizar desse beneficio;

|. Calcular o saldo com base na matriz tarifaria vigente;

Il Parcelar em até 24 vezes o valor da fatura recalculada, desde que o
valor minimo das parcelas seja igual ao valor equivalente a 10m* da
tarifa da menor faixa residencial vigente;

Il Este beneficio fica limitado a 01 (uma) solicitagdo anual por Usuério,
que podera se estender para até 02 (duas) faturas sequenciais com
CONSUMO excessivo;

IV. Para imoveis servidos com rede coletora de esgoto sanitario, a tarifa
de esgoto devera ser refaturada pelo célculo padrao levando em
consideragdo o novo consumo do servigo de agua.

Art. 54. No caso de reclamacdo iniciada no DAE, referente a revisao e/ou
alteracdo de fatura por motivo de consumo excessivo de agua do imével, enquanto
nao encerrada a reclamacéo, o Usuario ndo podera ter o abastecimento de agua e/ou
o esgotamento sanitario suspensos, salvo se o corte tenha ocorrido por fatos nao
relacionados com a reclamagao.

§ 1° Nos casos em que o corte ja tenha sido executado antes do ingresso do
pleito junto a@ Agéncia Reguladora, a Ouvidoria, em fungéo do teor da reclamacgao e
justificando sua decisao, podera exigir a religagéo da unidade usuaria, que devera ser
executada em, no maximo, 24 (vinte e quatro) horas, sem custos para o Usuario. y

J
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DO PARCELAMENTO

Art. 55 — O DAE fica autorizado a conceder o parcelamento sobre todos os
créditos de sua titularidade, tarifarios ou néo tarifarios, vencidos ou nao vencidos,
estejam eles em cobranga administrativa ou ja ajuizados em executivos fiscais.

§ 1° O parcelamento incidira sobre o débito, todos os seus eventuais
acessorios e acréscimos legais e contratuais, inclusive atualizagao monetaria, juros,
multas e demais encargos, apurados de conformidade com a legislagdo em vigor até
a data da concessao do beneficio, vedada a concessao de qualquer percentual de
desconto.

§ 2° O deferimento do beneficio nao afasta a incidéncia de atualizagéo
monetaria, juros e demais acréscimos legais e contratuais, calculado més a més, na
forma da legislagdo vigente ao tempo do vencimento de cada parcela, implicando na
N interrupgao da prescrigéo do crédito.

Art. 56 — O parcelamento serd concedido em até trinta e seis parcelas iguais,
mensais e sucessivas, vencendo-se a primeira delas no més imediatamente seguinte
ao da concessao do beneficio, sem prazo de caréncia.

§ 1° O valor de cada parcela ndo podera ser inferior a duas vezes do prego
minimo dos servicos de agua, para a categoria residencial, vigente ao tempo da
concessao do beneficio.

§ 2° Quando o requerimento for formulado por terceiro obrigado a efetuar o
pagamento em virtude de estipulagéo contratual, o nimero de parcelas ndo podera
exceder ao periodo de vigéncia do contrato.

l § 3° No caso de transferéncia do imével, a qualquer titulo, o débito devera ser
% prévia e integralmente liquidado, independentemente do numero de parcelas
/1\ remanescentes.

Art. 57 — O parcelamento somente serd concedido mediante requerimento em
formulario padrao, protocolizado pelo usuéario dos servigos, proprietario do imével ou
terceiro que demonstre ter legitimo interesse na liquidagao do débito, importando na
expressa confissdo irretratavel e indivisivel, quanto a sua certeza, liquidez e
exigibilidade.

§ 1° Considera-se terceiro interessado o locatario, o cessionario, o usufrutuario,
o donatario, o comodatario, o arrendatario, o representante legal ou procurador
regularmente constituido, o conjuge ou companheiro do proprietario ou do terceiro,
seu descendente ou ascendente em até segundo grau, seu irméo, herdeiro ou
inventariante, mediante prova documental idénea de uma dessas qualidades.

§ 2° A simples formulag&o do requerimento de parcelamento ndo implica no
seu automatico deferimento, o qual deveréa atender as prescrigdes contidas nesta Lei.

Art. 58 — Constara do documento mencionado no caput do art. 57, que o
interessado autoriza, em carater irrevogavel e irretratavel, como condi¢do para o

: /-
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deferimento do beneficio, que as cobrangas das parcelas sejam insertas nas faturas
mensais de agua e esgoto vincendas e sucessivas, até a completa liquidagao do
débito.

Art. 59 — A inadimpléncia no pagamento de até duas parcelas consecutivas, ou
trés alternadas, podera implicar no automatico cancelamento do beneficio, retornando
a divida ao seu valor consolidado, apenas com a dedug&o dos valores ja pagos, sem
prejuizo de outras medidas de natureza administrativa, inclusive a suspenséo do
fornecimento do servico de agua, e da cobranga judicial ou extrajudicial.

Paragrafo Unico — Considera-se valor consolidado o resultante da soma do
valor originario, acrescido de atualizagdo monetaria, juros, multas e demais encargos
legais e contratuais, inscritos em Divida Ativa e calculado até o momento da anterior
concesséao do parcelamento.

a DA INSCRIGAO E COBRANCA

Art. 60 — O DAE determinara que se promova a inscrigdo em Divida Ativa e a
cobranga dos créditos de sua titularidade, em periodicidade que néo ultrapassara ao
exercicio seguinte ao do respectivo vencimento, cujas providéncias estaréo a cargo:

| Do Setor de Divida Ativa e, cumulativamente, da Assessoria Juridica,
quanto ao ato de inscrigéo;
. Do Setor de Cobranga e Parcelamento, quanto a cobranga
administrativa;
. Da Assessoria Juridica, quanto a cobranga judicial e outras medidas
correlatas.

Art. 61 — Em caso de cobranga judicial, sem prejuizo dos acréscimos
contratuais e legais a cargo do devedor, incidira, a partir do protocolo da peticao
inicial, custas e despesas judiciais, honorarios advocaticios, verba indenizatéria e
demais encargos previstos na legislagéo, ainda que o pagamento se dé no curso do
S processo executivo.

Art. 62 — A concessdo do beneficio previsto nesta Lei ndo implica em
restituicdo ou compensagédo de valores, a qualquer titulo, em caso de pagamento
anterior ou posterior a sua entrada em vigor.

Art. 63 — O usuario que der causa ao cancelamento do parcelamento, por
qualquer dos motivos mencionados nesta Lei, nao podera novamente obté-lo no curso

do exercicio financeiro em que foi concedido.

DAS PENALIDADES

Art. 64 — O servico de agua estara sujeito & suspensao, se nao for feito o
pagamento da conta/fatura até o 30° (trigésimo) dia apos o vencimento.

{
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Art. 65 — O servigo de agua cortado por falta de pagamento, somente sera
restabelecido depois de pagas as contas vencidas ou negociadas, mediante
pagamento da tarifa de religagao.

Paragrafo Unico — O servigo de agua cortado por qualquer outra infragao
somente sera restabelecido depois de corrigida a situagdo que deu origem a
aplicagéo da penalidade.

Art. 66 — Se, durante trés meses consecutivos, nao for possivel o acesso ao
hidrometro para a leitura mensal, devido a impedimentos de responsabilidade do
consumidor (ndo permitir a entrada, portao fechado, cdo solto, objeto/material ou
veiculo sobre o hidrémetro e outros motivos similares), sera cobrada uma multa no
valor indicado na “Tabela de multas e penalidades”, apés comunicagéo por escrito do
DAE ao cliente.

§ 1° O consumidor que sistematicamente impedir a realizagéo da leitura
sera notificado a remanejar o hidrometro para um local onde seja
possivel livre acesso ao mesmo, sendo as despesas de
responsabilidade do cliente.

§ 2° O nao atendimento da notificagdo no sentido de remover as causas
do impedimento do acesso ao hidrémetro, ou para remanejamento do
mesmo, implicara na suspensé&o do fornecimento de agua.
Art. 67 — Serdo punidas com multa variavel e cumulativa, calculadas com base
da Unidade de referéncia Municipal (UPF), as seguintes infragbes, sem prejuizo de

sancdes penais cabiveis:

TABELA DE MULTAS E PENALIDADES
Faixa de Valor por Categoria
consumo i
e Descricao da infragao Resid./Esp. | Com./Ind/Pub
mensal ;
— UPF UPF
( Intervengdes nas instalagdes dos
servigos publicos de agua e
il esgoto (intervengdes nos Geral 150 150
registros da rede, boosters, )
Violagéo de lacre de hidrometro <= 20 20 30
02 ou cavalete, violagao de lacre de
L ligagao cortada no cavalete > 20 50 80




@¥S%. PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA OLIMPIA-MT

CNPJ:03.238.920/0001-30

www.novaolimpia.mt.gov.br
Av. Mato Grosso, 175 - Fone (65) 3332-1130/ 3332-1152 - Cep. 78.370-000 - Nova Olimpia-MT

<=20 50 80
03 Violagdo no ramal predial
>20 100 150
<=20 50 80
04 Ligagdo ou religagéo clandestina
> 20 100 150
05 Violagao, danificagéo proposital <=20 50 80
e retirada do hidrometro > 20 100 150
<=20 50 80
06 Inverséo de hidrémetro
> 20 100 150
Interconexao da instalagao
predial com canalizagdes de
it agua ou outra procedéncia, néo Gersl S0 50
sendo da rede publica
Utilizagao da ligagéo de agua ou
08 esgoto para serventia de outra Geral 50 80
gconomia
Emprego de aparelhos
e eliminadores de ar Gl 50 80
Recusa do usuario em permitir a
10 !nsta1a_c;ao do hidrémetro e Garal 50 80
impedimento a manutengao ou
leitura do mesmo
Impossibilidade de se efetuar a
leitura do hidrémetro, por dois
11 meses consecutivos, em virtude Geral 50 80
de dificuldades criadas pelo
usuario
Quando decorrido o prazo de
ligagé@o temporaria ou concluidos
12 os servigos ou obras, néo for Geral 30 50
solicitada a ligagao definitiva
13 Revenda de agua a terceiros Geral 80 120
14 Derivacéo do ramal predial antes | =~ 20 S0 80
do hidrémetro (by-pass) > 20 100 150
Negligéncia na manutengéo das _
15 instalagdes prediais e/ou no uso <=20 20 30
da agua, que resultem em
desperdicio por parte do usuario >20 50 80
Ligagéo de bombas ou ejetores <=20 20 30
16 na rede distribuidora ou no ramal
predia| > 20 50 80

)
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Lancamento de aguas pluviais
e/ou materiais que causem
obstrugéo ou interferéncia no
17 sistema coletor (ex: areia, cinza, Geral 40 60
metal, vidro, residuos de caixa
de gordura, 6leo, graxa ou
residuo industriais)

Langamento de despejos na rede
coletora que exijam tratamento
prévio ou efluentes industriais
que possam comprometer a
eficiéncia do tratamento de
esgotos

Inicio de obras de instalagao de
agua e/ou esgotos em

19 loteamentos ou conjunto de Geral 300 300
edificagdes, sem autorizagdo do
DAE

Alteracao do projeto de
instalagdo de agua e/ou esgotos
20 em loteamentos ou conjunto de Geral 300 300
edificagdes, sem prévia
autorizacdo do DAE

18 Geral 500 500

21 Utilizacdo indevida de hidrantes Geral 500 500

Despejo de efluentes de limpa-
fossa na ETE, em desacordo ¢/
as normas vigentes e/ou
clausulas contratuais

22 Geral 1000

Art. 68 — As multas previstas nesta Lei, a juizo do DAE, serdo aplicadas em
dobro, em caso de reincidéncia, exceto aquelas decorrentes da falta de pagamento de
conta.

Art. 69 — Salvo no caso previsto no art. 55, as multas aplicadas deverao ser
liquidadas ou novadas no prazo de 20 (vinte) dias, sob pena de suspensao do
fornecimento de agua.

Art. 70 — O usuario que, intimado a reparar, substituir ou instalar qualquer
equipamento de agua e/ou esgoto nas instalagdes internas, néo o fizer no prazo
fixado na respectiva intimagao, ficara sujeito ao corte do fornecimento de agua até
seu cumprimento.

o
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DISPOSIGOES GERAIS

Art. 71 — O DAE organizara o cadastro de todos os prédios e terrenos situados
nos logradouros publicos, dotados de coletores de esgotos e/ou rede de distribuigao
de agua, bem como da dimensédo das mesmas.

Art. 72 — O proprietario do prédio € responsavel pelo pagamento de quaisquer
tarifas, multas ou outros débitos que, em caso de mudanga, deixarem de ser pagos
pelo usuario.

Paragrafo Unico — O imovel respondera como garantia pelo pagamento a que
se refere o “caput” deste artigo.

Art. 73 — A requerimento do proprietario, o DAE podera conceder baixa
definitiva da concessao dos servigos de agua e esgotos se 0 prédio estiver demolido,
incendiado, em ruina ou, interditado pela autoridade sanitaria.

Art. 74 — Em caso de venda de imovel, sera obrigatorio o fornecimento de
certidao negativa de débito e a transferéncia para o novo proprietario.

Art. 75 — O DAE podera recusar ou interromper o fornecimento de agua de
qualquer imével cuja utilizagao da agua possa prejudicar o sistema de abastecimento
do setor ou dar causa & contaminagéo de agua da canalizagao publica.

Paragrafo Unico — Em setores cujo abastecimento & precario o DAE podera
interromper o fornecimento sempre que constatar desperdicio, cobrando na
reincidéncia multa e nova ligagao.

Art. 76 — Guardadas as disposi¢des legais sobre a inviolabilidade do lar, o
usuario nao podera opor-se a inspegao das instalagdes internas de agua e esgoto por
parte dos servidores autorizados pelo DAE, nem a instalagao, exame, substitui¢cao ou
afericdo dos hidrémetros pelos mesmos servidores, sob pena do corte do servigo de
agua.

Art. 77 — O DAE nao concedera servigo de agua, para fins de revenda ao
publico.

Art. 78 — Para atender as populagdes dos logradouros onde nao tenha sido
concluido a instalagao de rede de distribuicao de agua, podera o DAE instalar e
explorar, diretamente, chafarizes e banheiros para uso publico.
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Art. 79 — Os prazos previstos nesta lei serdo contados por dias corridos.

Art. 80 — E vedado ao DAE conceder isengdo ou redugéo de tarifas de servigos
de agua e esgotos sanitarios.

Paragrafo Unico — A isengéo ou redugao poderao ocorrer quando autorizadas
por lei especifica, aprovada pela Camara Municipal.

Art. 81 — Os casos omissos ou de duvida na presente lei serdo resolvidos pelo
DAE, ressalvadas as hipoteses de se recorrer ao Prefeito Municipal.

Art. 82 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo, revogando-se em
especial a Lei Municipal n°. 361 de 17 de agosto de 1998.

Prefeitura Municipal Nova Olimpia-MT, 04 de maio de 2018.

JOSE ELPIDIO DE éAES CAVALCANTE
Prefeito Municipal




